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. Uvod

CEMEX, S.A.B. de C.V. s povezanim drustvima (dalje u tekstu “CEMEX” ili “mi”) danas je jedna od
najvecih tvrtki u industriji gradevinskog materijala. Prisutni smo na mnogim trziStima gdje stalno
trazimo nacine pronalaska boljih gradevinskih rjesenja za nase klijente. Nasa strategija istrazivanja i
razvoja rezultirala je inovativnim rjeSenjima u gradnji, oslanja se na tehnologiju i pomaze nam u
zadovoljavanju potreba nasih klijenata koje se stalno mijenjaju. Takoder, kao tvrtka koja s veseljem
prihvaca inovacije, promijenili smo nacin rada i primijenili nove tehnologije kako bismo postigli bolju
ucinkovitost. To nam je pomoglo da se bolje poveZzemo ne samo s nasim klijentima veé i s nasim
zaposlenicima i poslovnim partnerima. U logistickom su smislu razmjena informacija za korporativnu
suradnju, integracija i rast bili kljuéni u postizanju poslovnih ciljeva CEMEX-a. Takva povezanost
zahtijeva prikupljanje i obradu osobnih podataka na razli¢itim razinama i u razli¢ite svrhe.

U pogledu drustvene odgovornosti, CEMEX je u potpunosti posvecen postivanju medunarodne
uskladenosti sa zakonima o zastiti podataka u svrhu zastite osobnih podataka klijenata, dobavljaca,
poslovnih partnera i zaposlenika. Kada se radi o pristupu, pohrani i prijenosu osobnih podataka nasih
klijenata, dobavljaca, poslovnih partnera i zaposlenika, moramo osigurati da se u cijelom CEMEX-u
Sirom svijeta provode primjerene razine zastite i sigurnosti. Svjesni smo da ¢e ispravan i pravovaljan
odnos prema osobnim podatcima znaciti povjerenje u nasu organizaciju i doprinijeti uspjeSnom
poslovanju. Zastita povjerljivosti i integriteta osobnih podataka bitna je odgovornost koju uvijek
ozbiljno shvacamo kao klju¢nu stavku opée CEMEX-ove poslovne strategije. Njome se polazu temelji za
poslovni odnos s povjerenjem.

Il. Svrha

CEMEX-ova globalna politika zastite i povjerljivosti osobnih podataka (“Politika”) odreduje kako
bismo u CEMEX-u trebali postupati da budemo uskladeni sa zakonskim odredbama o zastiti
podataka, a temelji se na opceprihvacenim nacelima zastite osobnih podataka i osigurava
prikladne mjere i razine zastite odredene propisima o zastiti podataka, ukljucujucéi zakone koji se
primjenjuju u Europskoj ekonomskoj zajednici.

Ill. Opseg

Ova se Politika primjenjuje u svim CEMEX-ovim povezanim drustvima na cijelom svijetu. Ona se
primjenjuje na sve osobne podatke koje CEMEX obraduje bez obzira na medij na kojem su podatci
pohranjeni i bez obzira odnose li se s prijasnjim ili sadasnjim zaposlenicima, klijentima, poslovnim
partnerima, dioni¢arima, korisnicima mreznih stranica CEMEX-a ili bilo kojim drugim ispitanicima.
Svako CEMEX-ovo drustvo, zajedno sa svojim zaposlenicima, mora osigurati uskladenost s ovom
Politikom prikladnim postupanjem, procesima, mjerama nadzora i izobrazbe. Tvrtke unutar
CEMEX grupe nemaju pravo usvoijiti politike ili smjernice koje odstupaju od ove Politike.



lako se ova Politika bazira na opcenito prihvatljivim mjerama zastite podataka odredenim
zakonima zemalja gdje CEMEX posluje, nacionalni zakoni o povjerljivosti podataka mogu ponekad
sadrzavati dodatne/nove uvjete povezane s obradom osobnih podataka. U takvim slucajevima,
nacionalni ée zakon imati prednosti kada Politika odstupa od nacionalnih zakona lii kad oni imaju
stroZe zahtjeve od Politike. Takoder, druge politike CEMEX-a koje se bave uporabom podataka
koji mogu ali ne moraju biti osobni (kao, na primjer, CEMEX-ova Politika ¢uvanja podataka ili
CEMEX-ova Globalna politika informacijske sigurnosti), mogu biti nadopuna procesima i
aktivnostima povezanima s osobnim podatcima u ovoj Politici.

Ova se Politika primjenjuje na sve aktivnosti povezane s obradom, pristupom ili pohranom
osobnih podataka. U ovoj politici se pojam ,,0sobni podatci“ koristi za bilo koju informaciju
vezanu uz identifikaciju ispitanika ili informaciju povezanu s ispitanikom kojeg se identificira
(neposredno ili posredno) samo iz jednog podatka ili u kombinaciji s drugim identifikatorima koje
CEMEX posjeduje ili kojima moZe lako pristupiti. Osobni podatci uklju€uju ,osjetljive osobne
podatke” kao informacije o rasi ili etnickom porijeklu, politickom opredjeljenju, vjerskim ili
drugim uvjerenjima, ¢lanstvu u sindikatu, indikatorima fizickog ili mentalnog zdravlja, te druge
informacije koje zakoni o zastiti podataka u zemljama gdje CEMEX posluje konzistentno
identificiraju kao osjetljive. Osobni podatci mogu biti Cinjeni¢ni (na primjer, ime, elektronicka
adresa, mjesto ili datum rodenija) ili misljenje o djelovanju ili ponasanju te osobe. Takoder, pojam
»ispitanik” se u ovoj politici odnosi na Zivog pojedinca koji je identificiran ili se moZe identificirati
i Cije osobne podatke CEMEX posjeduje.

. Nacela zastite osobnih podataka

Obvezujemo se postovali slijedec¢a nacela obrade osobnih podataka:

a. ZAKONONITOST

Obrada osobnih podataka mora biti zakonita, pravedna i transparentna kako bi se zastitila
prava ispitanika ¢ije osobne podatke CEMEX obraduje. Prikupljanje, obrada i dijeljenje
osobnih podataka uvijek bi se trebalo temeljiti na zakonitoj osnovi. Takvim ograni¢enjem
ne Zeli se sprijeciti obrada veé osigurati obrada osobnih podataka bez negativnih
posljedica za ispitanika Ciji se podatci obraduju. Popis koji slijedi opisuje uobiéajene
zakonite osnove obrade osobnih podataka klijenata, dobavljaca, poslovnih partnera i
zaposlenika:

i. Privola. Podatci se mogu obradivati temeljem privole ispitanika. Prije davanja
privole, ispitanika se treba informirati o nacinu na koji ¢e se njegovi/njezini podatci
koristiti i u koju svrhu. U slucajevima kad je privola jedina osnova za obradu
podataka ispitanika u Europskoj ekonomskoj zajednici, nemojte se voditi
pretpostavkom da je privola dana presutno, tj. da se podrazumijeva, ve¢ vodite
ra¢una da za privolu morate imati jasnu potvrdu ispitanika i da ona mora biti tocno
dokumentirana. Ako je potrebna izri¢ita privola, sluzbenik za zastitu podataka
(kako je odredeno u Poglavlju IX.c ove Politike) mora objasniti uvjete za dobivanje
eksplicitne privole. U slu¢aju zaposlenika, uzimajuéi u obzir ovisnost koja je
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rezultat odnosa izmedu poslodavca i zaposlenika, temelj za obradu osobnih
podataka moraju biti neke druge zakonite osnove koje nisu privola (poput obrade
podataka u njihovom legitimnom interesu ili izvrSenje ugovora).

Ako se ne moZzemo osloniti na druge pravne osnove obrade, izri¢ita nedvosmislena
privola je obi¢no potrebna za obradu osjetljivih osobnih podataka, za automatsko
donosSenje odluka i za prekograni¢ni prijenos podataka. Medutim, obrada
osjetljivih osobnih podataka bi trebala biti minimalna i uvijek na nekoj pravnoj
osnovi. U sluéaju nedoumice je li prikupljani ili obradivani podatak osjetljiv,
CEMEX-ovi zaposlenici ili odjeli moraju se savjetovati s lokalnim sluzbenikom za
zasStitu podataka.

IzvrSavanje ugovora. Osobni podatci klijenata, dobavlja¢a, poslovnih partnera i
zaposlenika mogu se obradivati ako je takva obrada neophodna da bi CEMEX s
prikupljanja osobnih podataka za procjenu ponude ili usluge od strane poslovnih
partnera ili dobavljaca. U slucaju klijenata, moZe dodi do potrebe obrade osobnih
podataka kod ocjene ponuda za robe ili usluge poslovnih partnera ili dobavljaca.
Kod kupaca ¢e nam mozda trebati obrada osobnih podataka da bismo isporucili
svoje proizvode. Sto se ti¢e osobnih podataka zaposlenika, CEMEX €esto mora
obraditi osobne podatke zaposlenika kako bi se ispunile obveze iz pojedinacnih i
kolektivnih ugovora o radu, kao na primjer, isplata plaéa i dodataka. Ista zakonita
osnova vrijedi za umirovljenike.

Legitiman interes. Kada nas ispitanik kontaktira u svezi nasih proizvoda, usluga ili
dodatnih informacija o posebnim ponudama, moZemo obraditi njegove/njezine
osobne podatke kako bismo dali trazene informacije o nasSim uslugama ili
proizvodu.

Ako time ne¢emo negativno utjecati na ispitanika, moZe dodi i do obrade osobnih
podataka u svrhu istraZivanja trzista ako se radi o dostavi usluga ili proizvoda.
Molimo da uzmete u obzir da se ispitanici uvijek mogu usprotiviti obradi njihovih
osobnih podataka i na takve se zahtjeve odmah mora odgovoriti. Za vise
informacija o direktnim marketinskim aktivnostima pogledajte Odlomak VI.

U sluéaju natjecatelja za posao u CEMEX-u legitiman interes za obradu osobnih
podataka moZze biti zakonita osnova za obradu osobnih podataka kada, na primjer,
treba provjeriti poslovni profil kandidata na drustvenim mrezama koje pokazuju
povijest zaposlenja, obrazovanja i poslovne vjestine kako bi se procijenili specifi¢ni
rizici vezani uz zaposlenje kandidata na odredenoj funkciji. Medutim, natjecatelj
za posao treba biti obavijeSten o takvom postupku u oglasu za posao ili osobno.

Kljucni interesi. lako je ova osnova ograni¢ena u svom dometu i uglavhom se
primjenjuje na pitanja Zivota ili smrti ispitanika, moZemo se naci u okolnostima
kada temeljem ove osnove moramo obraditi osobne podatke. Na primjer, moze
dodi do obrade osobnih podataka iz lijecni¢ckog kartona natjecatelja za posao kako
bi se utvrdilo je li sposoban za obavljanje teskog fizickog rada.



v. lIspunjavanje pravnih obveza. U nekim okolnostima moZemo obraditi osobne
podatke kako bismo posStovali zakon, kao na primjer u svrhe oporezivanju,
kaznenom postupku ili kako bismo odgovorili na ili ispunili sudski nalog.

Gore navedeni primjeri najées¢e su zakonite osnove za obradu osobnih podataka. Ako se
CEMEX-ov zaposlenik nade u situaciji gdje mora obraditi osobne podatke ispitanika, a nije
siguran dopusta li ova Politika takvu obradu, mora se savjetovati s sluzbenikom za zastitu
osobnih podataka u zemlji u kojoj radi.

b. POSTENOST | TRANSPARENTNOST.
Kad se osobni podatci prikupljaju prvi put, ukljucujuéi upravljanje ljudskim resursima ili
zaposlenje, ispitaniku se moraju priopciti identifikacijski podatci tvrtke CEMEX koja
prikuplja osobne podatke, kao i nacin i u koje svrhe ¢e CEMEX koristiti, obradivati,
otkrivati, Stititi i Cuvati te iste podatke. U nacelu se osobni podatci moraju prikupiti
neposredno od pojedinca, a ne iz drugih izvora.

c. OGRANICENJE SVRHE.
Osobni podatci mogu se obradivati samo u svrhu koja je odredena prije prikupljanja
podataka. Prikupljanje mora biti ograni¢eno na podatke koji su neophodni za svaku svrhu.
Jednom kad su osobni podatci prikupljeni, ne smiju se koristiti u nove, drugacije ili
nekompatibilne svrhe s onima navedenima pri prikupljanju podataka, osim ako je ispitanik
upuéen u nove svrhe, te je pristao na novu svrhu.

d. TOCNOST.
Osobni podatci u evidenciji moraju biti toc¢ni, potpuni i, ako je potrebno, azurirani.
Netoéne ili nepotpune informacije moraju se izbrisati, ispraviti, nadopuniti ili
osuvremeniti. Toénost prikupljenih osobnih podataka treba se redovito pregledavati
nakon prvotnog prikupljanja.

e. OGRANICENA POHRANA.

Osobni podatci ne smiju se ¢uvati dulje od vremena potrebnog za koriStenje u svrhu za
koju su prikupljeni. Takoder, osobni podatci ne smiju se Cuvati u obliku koji dopusta
identificiranje ispitanika dulje nego je potrebno u legitimnom poslovnom interesu ili za
svrhe koje je CEMEX prvotno naveo za njihovo prikupljanje, ukljucujuéi ispunjavanje
zakonskih, raCunovodstvenih ili izvjeStajnih zahtjeva. Podatci se mogu ¢uvati za vrijeme
trajanja bilo koje vrste obveze temeljem pravne povezanosti ili odgovornosti ili izvrSenja
ugovora ili primjene predugovornih mjera koje je zatrazio ispitanik. Postupci pohrane
podataka definirani su CEMEX-ovom Politikom o ¢uvanju podataka. *

1 Nacionalna zakonodavstva mogu propisivati drugacije rokove koje CEMEX-ova drustva moraju postovati. ViSe informacija o obveznim rokovima ¢uvanja
razlicitih kategorija osobnih podataka moZete pronaci u CEMEX-ovoj globalnoj politici o Cuvanju podataka na,
https://www.cemex.com/documents/20143/160082/information-retention-policy.pdf/4338647a-be82-21b8-4043-d60c81f2567b
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f. SIGURNOST, INTEGRITET | POVJERUIVOST

Kod obrade osobnih podataka moraju se poduzeti prikladni koraci kako bi se osigurala
njihova sigurnost koristenjem prikladnih tehnickih i organizacijskih mjera zastite protiv
neovlastenih ili nezakonitih obrada i protiv slu¢ajnog gubitka, unistavanja ili oStecivanja.

i. Zastita osobnih podataka.

Osobni podatci moraju se Cuvati prikladnim tehnickim i organizacijskim mjerama
protiv neovlastenih ili nezakonitih obrada te protiv slucajnog gubitka, unistavanja
ili oStedivanja.

Primjena i odrzavanje zastite prikladne naSoj veli¢ini, opsegu i poslovanju,
dostupnim resursima, koli¢ini osobnih podataka koje posjedujemo ili odrzavamo
u ime drugih i prepoznatim rizicima (ukljuCujuéi koriStenje enkripcije i
pseudonomizacije gdje je primjenjivo) kriti¢ni su u zastiti osobnih podataka. Prije
uvodenja novih metoda obrade podataka, posebno novih sustava informacijske
tehnologije (IT), odjel CEMEX-a koji ¢e obradivati osobne podatke mora se
savjetovati s nadleznim sluzbenikom za zastitu podataka i CEMEX-ovim
korporativnim odjelom za zastitu informacija kako bi se odredilo nude li novi IT
sustavi prikladne mjere za zastitu osobnih podataka.

Posebna pozornost mora se posvetiti zastiti osjetljivih osobnih podataka od
gubitka, neovlastenog pristupa, koristenja ili otkrivanja.. Moramo se pridrzavati
svih valjanih procedura za odrzavanje sigurnosti svih osobnih podataka od
njihovog prikupljanja do unistenja.

Zastita osobnih podataka mora se stalno odrzavati, Stiteéi povjerljivost, integritet
i dostupnost takvih podataka. Povjerljivost znaci da samo oni koji imaju potrebu
znati i koji imaju ovlast koristiti osobne podatke mogu istima i pristupiti. Svako
neovlasteno prikupljanje, obrada ili koristenje takvih podataka od strane CEMEX-
ovih zaposlenika je zabranjeno. CEMEX-ovi zaposlenici mogu imati pristup
osobnim podatcima samo koliko je prikladno za vrstu i opseg posla. Obrada
podataka od strane zaposlenika koji nije ovlasten obradivati podatke u sklopu svog
posla nedopustena je i mora se izbjegavati.

Integritet znaci da su osobni podatci tocni i prikladni svrsi za koju se obraduju.
Dostupnost znaci da ovlasteni korisnici mogu pristupiti osobnim podatcima kada
su im oni potrebni u dopustenu svrhu.

g. OGRANICENJE PRIJENOSA.
Osobni podatci koje je prikupila tvrtka CEMEX ne smiju se prenijeti drugoj CEMEX-ovoj
tvrtki bez prikladnih zastitnih mjera i mehanizama. ?

2 Poglavlje VIl opisuje zastitne mjere i mehanizme koje CEMEX-ova drustva moraju imati prije prijenosa osobnih podataka ispitanika iz Europskog ekonomskog
podruéja CEMEX-ovim drustvima koja su izvan Europskog ekonomskog podrudja..
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h.

USKLADIVANIJE S PRAVIMA | ZAHTJEVIMA ISPITANIKA.

Ispitanici imaju nekoliko prava na koja se mogu pozvati i traZiti da ih CEMEX obavijesti o
nacinu na koji prikuplja i obraduje njihove osobne podatke. Na zahtjeve ispitanika treba
se odmah odgovoriti.

Pogledajte Poglavlje V za viSe detalja o pravima ispitanika glede njihovih osobnih
podataka.

ODGOVORNOST.

Odgovorni smo za uskladivanje s gore navedenim nacelima zaStite osobnih podataka i
moramo pokazati svoju uskladenost.

V. Prava ispitanika.

Ispitanici imaju pravo u razumnoj mjeri ocekivati povjerljivost obrade svojih osobnih podataka.
lako zakoni o zastiti povjerljivosti u zemljama gdje poslujemo daju ispitanicima razli¢ita prava u
svezi nacina na koji se odnosimo prema njihovim osobnim podatcima, veéina zakona daje
ispitanicima pravo da traZze pristup vlastitim osobnim podatcima, pravo da se njihovi osobni
podatci isprave, pravo da se zaustavi ili obustavi obrada njihovih osobnih podataka, te pravo na
prigovor protiv obrade njihovih osobnih podataka. Za ispitanike u Europskom ekonomskom
podrucju cije osobne podatke obradujemo u ili izvan Europskog ekonomskog podrudja,
primjenjuju se sljedec¢a dodatna prava:

a.
b.

pravo na povlacenje privole za obradu u bilo koje vrijeme;

pravo na pristup odredenim informacijama o postupcima obrade u tvrtki CEMEX;

pravo na sprjecavanje koristenja njihovih osobnih podataka u izravne marketinske svrhe;
pravo na trazenje brisanja osobnih podataka ako nisu dalje potrebni u svrhe u koje su
prikupljeni ili obradeni ili kako bi se popravile neto¢ne informacije ili upotpunile one
nepotpune;

pravo na ograni¢avanje obrade u odredenim okolnostima;

pravo na osporavanje obrade koja se opravdava nasim legitimnim interesima ili javnim
interesom;

pravo na potraznju kopije ugovora pod kojim se osobni podatci prenose izvan Europskog
ekonomskog podrugja;

pravo na prigovor protiv oduka koje se temelje samo na automatskoj obradi, ukljucujuci
profiliranje;

pravo na sprjecavanje obrade koja bi mogla izazvati Stetu ili nepriliku kod ispitanika ili bilo
koje druge osobe; i

pravo da se u ograni¢enim uvjetima primi ili zatraZi prijenos osobnih podataka treéoj
strani u strukturiranom, ¢esto koristenom i strojno Citljivom formatu.



VI.

VII.

Kada se ispitanik pozove na bilo koje pravo opisano u ovom poglavlju zaposlenici CEMEX-a
moraju prvo provjeriti identitet pojedinca koji trazi podatke. Zaposlenici CEMEX-a ne smiju
dopustiti tre¢cim osobama da ih nagovore na otkrivanje osobnih podataka bez odgovarajuceg
dopustenja. CEMEX je uspostavio prikladne procedure za odgovaranje na zahtjeve ispitanika
koje se temelje na njegovim zakonitim pravima kao odgovor na zahtjeve ispitanika, pa
zaposlenici CEMEX-a ne smiju sami odgovarati na takve zahtjeve i moraju odmah zahtjeve
proslijediti sluzbeniku za zastitu osobnih podataka zemlje u kojoj rade.

Izravni marketing.

Podlijezemo odredenim pravilima i zakonima o povjerljivosti prilikom promoviranja svojih proizvoda i
usluga klijentima. Opcenito to znaci da nam je potrebna prethodno dobivena suglasnost
ispitanika za izravni marketing putem bilo kojeg elektroni¢kog medija. Ograni¢ena iznimka za
postoje¢e klijente poznata kao ,implicitan pristanak” dopusta organizacijama da S$alju
marketinske tekstove ili e-poruke ako su do kontaktnih podataka osobe dosli kroz prodaju, ako
promoviraju slicne proizvode ili usluge te ako su osobi dali mogucnost odbijanja promocije kada
su podatci prvotno prikupljeni i u svakoj slijedeéoj poruci.

Pravo na prigovor na izravni marketing mora se eksplicitno ponuditi ispitaniku na njemu razumljiv
nacin i jasno odvojeno od drugih informacija.

Prigovor ispitanika na izravni marketing mora se odmah prihvatiti. Ako klijent odbije u bilo kojem
trenutku, njegovi/njezini detalji trebaju se trajno obrisati u najkra¢em moguéem roku.

Prijenos osobnih podataka.

Za neke poslovne procese, CEMEX-ove tvrtke ¢esto trebaju medu sobom dijeliti osobne podatke.
Tako ée se tvrtka CEMEX €esto nadi u poziciji kada ¢e osobne podatke trebati podijeliti s tre¢om
stranom izvan CEMEX-ove grupacije radi izvrSenja ugovornih obveza ili primanja prijedloga za
usluge. U svakom slucaju, svi prijenosi osobnih podataka, bez iznimke, moraju uvijek biti
uskladeni s nacelima opisanim u Poglavlju Error! Reference source not found. ove Politike.

a. Prijenosi izmedu CEMEX-ovih drustava.

Uz primjenu nacela opisanih u Poglavlju IV. ove politike, prijenos osobnih podataka iz
jedne CEMEX-ove tvrtke u drugu, bilo da se nalaze u istoj zemlji ili ne, ne smije se dogoditi
prije nego se osiguraju prikladne pravne i tehnicke mjere zastite podataka. Zakoni o zastiti
povjerljivosti u zemlji iz koje potjecu i u odredisnoj zemlji imaju drugacije zahtjeve koje
treba zadovoljiti prije prijenosa osobnih podataka. Prije prijenosa/dijeljenja osobnih
podataka s drugim CEMEX-ovim drustvom, zaposlenici CEMEX-a trebaju se posavjetovati
sa sluzbenicima za zastitu podataka u zemljama u pitanju.

Ako se osobni podatci prenose iz CEMEX-ove tvrtke s prijavljenom podruznicom u

Europskom ekonomskom podruéju u CEMEX-ovu tvrtku s registriranom podruznicom u
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drugoj regiji, zemlja koja 3alje podatke i ona koja ih prima moraju uzeti u obzir i postivati
zakone o zastiti povjerljivosti Europske Unije i odredisne zemlje u kojoj je podruznica koja
prima podatke. To takoder znaci da odrediSna zemlja mora poStivati prava ispitanika
prema zakonu zemlje u kojoj je podruZnica koja $alje podatke. Zahtjevi ispitanika povezani
s njihovim osobnim podatcima trebaju se pregledati i na njih se treba odgovoriti u skladu
s Poglavljem V. i Error! Reference source not found. ove Politike.

b. Prijenosi izmedu CEMEX-ovih drustava i trecih strana.

CEMEX-ovo drustvo smije prenositi osobne podatke trecoj strani pod uvjetom da

(1) sigurnosne kopije podataka, spasavanje podataka i ostale tehnicke zastitne mjere
uobicajeno trazene od trecih strana koje pristupaju ili obraduju osobne podatke kupaca,
dobavljaca, poslovnih partnera i zaposlenika budu pregledane i odobrene od strane
CEMEX-ovog globalnog odjela za informacijsku sigurnost, i

(2) postupak obrade kojeg provodi trec¢a strana bude ureden pisanim sporazumom kojeg
pregledava i odobrava pravna sluzba CEMEX-ovog drustva koje prenosi osobne podatke.
Nadalje, uvijek kad treca strana izvan Europskog ekonomskog podrucja obraduje osobne
podatke CEMEX-ovog drustva s registriranom podruznicom u Europskom ekonomskom
podrudju, pravna sluzba CEMEX-a koja pregledava ugovor za prijenos i obradu osobnih
podataka s treéom stranom mora suradivati sa sluzbenikom za zastitu osobnih podataka
u zemlji iz koje osobni podatci potjecu kako bi se osiguralo da su sastavljeni i sklopljeni
pravni dokumenti za zaStitu prijenosa osobnih podataka u zemlje izvan Europskog
ekonomskog podrucja, kao Sto su ugovori o zastiti osobnih podataka i Standardne
ugovorne klauzule Europske komisije- koje nalazu prikladnu zastitu pri prijenosu osobnih
podataka izvan Europskog ekonomskog podrugja.

VIIl. Povrede povjerljivosti osobnih podataka neovlastenim pristupom
obradom, otkrivanjem ili gubitkom.

Opcenito prema zakonima o zastiti osobnih podataka u jurisdikcijama u kojim poslujemo
zahtijeva se od nas da u nekim okolnostima obavijestimo lokalne vlasti o povredama povijerljivosti
osobnih podataka, a u nekim okolnostima da javimo ispitaniku ¢iji su podatci u pitanju. Ako
zaposlenik CEMEX-a postane svjestan nedopustenog pristupa, obrade, otkrivanja ili gubitka
osobnih podataka, ne smije pokusati sam istraziti sluc¢aj, veé za savjet treba kontaktirati
sluzbenika za zastitu osobnih podataka u zemlji u kojoj radi.

CEMEX je uveo procedure za tretiranje bilo kakvog potencijalnog nedopustenog pristupa, obrade,
otkrivanja ili gubitka osobnih podataka, te ée obavijestiti ispitanike ili nadlezno tijelo u
slu¢ajevima kada prema zakonu tvrtka to mora uciniti. Odluke koje donesu sluzbenici za zastitu
osobnih podataka i direktori za povijerljivost / uskladenost podataka (definirano u Poglavlju IX.b i
c.) kako bi rijesili i/ili izvijestili o povredama uslijed nedopustenog pristupa, obrade, otkrivanja ili
gubitka osobnih podataka treba podrzati uprava CEMEX-ove tvrtke u pitanju.
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IX. Upravljanje.

a. Globalna razina.

Na globalnoj razini je CEMEX-ov globalni Glavni direktor za zastitu povjerljivosti
odgovoran za nadzor svih pitanja povjerljivosti i zasStite osobnih podataka,
ukljuCujuéi osiguranje zakonske uskladenosti sa svim aspektima ove Politike.
Glavni direktor za povijerljivost teZi posti¢i uskladenost s nacionalnim i
medunarodnim propisima za zastitu osobnih podataka, odgovara globalnom
Glavnom direktoru pravnih poslova CEMEX-ove grupe, a pomazu mu regionalni
direktori za povjerljivost / zakonsku uskladenosti.

b. Regionalna razina.
Na regionalnoj razini CEMEX je imenovao direktore za zakonsku uskladenost za Karibe,
Aziju, Sredniji Istok i Afriku, SAD i Meksiko, a koji istodobno obnasaju duznost direktora za

zastitu

povjerljivosti. Za europsku regiju CEMEX je imenovao Voditelja za zastitu

povjerljivosti. Voditelj za zastitu povjerljivosti i direktori za uskladenost izvjestavaju
Glavnog direktora za povijerljivost o svim pitanjima u svezi zastite osobnih podataka.

Voditelj za zaStitu povijerljivosti i direktori za uskladenost odgovorni su za:

Vi.

Vii.

Koordiniranje rada lokalnih sluzbenika za zaStitu podataka i promicanje pristupa i
smjernica za zastitu podataka u svom podrudju/regiji.

Koordiniranje djelovanja lokalnih sluzbenika za zasStitu podataka i promicanje
izobrazbe o zastiti podataka u svom podrucju.

Potporu Odjelu za informacijsku sigurnost u provedbi procjene utjecaja na zastitu
podataka kod uvodenja novih programskih rjeSenja u svojim podruéjima.

Potporu lokalnim sluzbenicima za zastitu podataka i odjelima pravnih poslova kod
rjeSavanja pitanja od znacaja ili provedbe radnji koje bi po svojoj prirodi trebale
biti uskladene u njihovoj regiji.

Nadzor koordiniranih napora u izvrSavanju popravnih radnji u slu¢ajevima povrede
osobnih podataka te praéenje ucinkovitosti provedenih radnji.

Obradu bilo koje povrede osobnih podataka koja bi po njihovom misljenju mogla
imati materijalni utjecaj na poslovanje u drzavi u kojoj se povreda dogodila ili na

CEMEX-ovu grupu globalno.

Pradenje razvoja slucajeva povrede osobnih podataka i omogucavanje prava
ispitanika u svakoj drzavi kako bi se osiguralo propisno rjeSavanje takvih slucajeva.
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viii.

IzvjeScivanje globalnog Glavnog direktora za zakonsku uskladenost o slu¢ajevima
u kojima novi ili izmijenjeni zakoni postavljaju dodatne zahtjeve za postupke
obrade osobnih podataka ili za izmjene ove Politike.

Kvartalne izvjestaje globalnom Glavnom direktoru za zakonsku uskladenost o
pojavi povreda osobnih podataka u svojim podrucjima / regijama.

Koordinaciju provedbe izobrazbe za CEMEX-ove zaposlenike o obradi osobnih
podataka, na godisnjoj osnovi.

c. Lokalna /drzavna razina
Na lokalnoj / drzavnoj razini CEMEX je imenovao sluzbenike za zastitu podataka.
SluZbenici za zasStitu podataka imaju zadacu nadgledati uskladenosti postupaka obrade
podataka s ovom Politikom i nacionalnim propisima o zastiti podataka. U sklopu svojih
zadaca nadgledanja uskladenosti, ukljuujuéi ostale poslove propisane mjesnim
zakonima, sluzbenici za zastitu podataka odgovorni su za:

Vi.

Vii.

viii.

Utvrdivanje postupaka obrade osobnih podataka.

Analizu i provjeru uskladenosti postupaka obrade s ovom Politikom i nacionalnim
zakonima.

Tumacdenje zakona, propisa i odredaba o zastiti podataka te pracenje promjena u
zakonodavstvu i obavjeS¢ivanje regionalnog voditelja za zaStitu povjerljivosti ili

direktora za zakonsku uskladenost.

Osiguravanje da je redovna izobrazba o zastiti privatnosti podataka pruzena svim
CEMEX-ovim zaposlenicima koji obraduju osobne podatke.

lzvjeStavanje o povredama zaStite podataka regionalnom voditelju za zaStitu
povjerljivosti ili direktoru za uskladenost, kao savjetovanje i vodenje strategije
odgovora / obavjeséivanja te provedbu popravnih radnji.

Vodenje postupka odgovaranja na upite ispitanika.

Informiranje, savjetovanje i davanje preporuka glavnhom lokalnom direktoru u
pitanjima zastite podataka.

Odobravanje i odrzavanje obavijesti o povjerljivosti i zastiti podataka.
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ix. Savjetovanje o potrebi provedbe procjene utjecaja na zastitu podataka (DPIA) i
metodologiji provodenja DPIA.3

U CEMEX-ovim drustvima u Europi, sluZzbenicima za zastitu osobnih podataka ¢e u nadzoru
uskladenosti aktivnosti obrade podataka s ovom Politikom i nacionalnim zakonima o
povjerljivosti pomodi i podrzati ih lokalni Odbori za povjerljivost podataka. Lokalni
sluzbenik za zastitu podataka, kao i vodeée osobe za informacijske tehnologije, financijske
poslove, ljudske resurse, pravne poslove i korporativnu sigurnost svake od zemalja ¢lanica
EU sudjelovati ¢e kao ¢lanovi u radu svakog lokalnog Odbora za povjerljivost. Odbori za
povijerljivost ¢e se sastajati dva puta godisnje ili kada to zatrazi sluzbenik za zastitu osobnih
podataka, te ¢e voditi biljeske za svaki sastanak.

Medu zadatcima koje treba izvrSavati svaki odbor za povjerljivost su:

i.  Koordinacija popravnih radnji u slucajevima povrede osobnih podataka i pomo¢
sluzbeniku za zastitu podataka u provodenju aktivnosti potrebnih za ispravnu
obradu / odgovor na zahtjeve ispitanika.

ii.  Osmisljavanje izobrazbe o CEMEX-ovim postupcima ¢uvanja i obrade osobnih
podataka sukladno ovoj Politici i nacionalnim zakonima.

iii.  Prepoznavanje, dokumentiranje i ispravljanje nedostataka u postupcima obrade
osobnih podataka.

iv.  Osiguravanje ¢uvanja zapisa o obradi.

v.  Osiguravanje da prije nego sto bilo koja treéa strana obradi osobne podatke u sklopu
usluga koje zatrazi neko CEMEX-ovo drustvo (usluge ,,oblaka” ili neki drugi tip usluga koji
trazi obradu osobnih podataka), njezine tehnicke organizacijske mjere za zastitu osobnih
podataka, politika sigurnosnih kopija podataka, plan oporavka podataka i druge Ceste
tehnicke mjere budu pregledane i odobrene u IT odjelu te zemlje.

Za usluge koje se moraju primijeniti na lokalnoj/drzavnoj razini, ali koje ugovara sjediste
CEMEX-a u Monterreyu, Odbor za povijerljivost treba se konzultirati s CEMEX-ovim
Odjelom za informacijsku sigurnost u Monterreyu i provjeriti jesu li mjere zastite trece
strane pregledane i odobrene.

3 Ova je zadada primjenjiva samo na sluzbenike za zastitu podataka u zemljama Europskog ekonomskog podrugja gdje
nacionalni zakoni nalazu provedbu procjene utjecaja. .
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X.

Xl.

Kontakt s kljucnim osobama za zastiti povjerljivosti.

Svi CEMEX-ovi zaposlenici mogu se obratiti svom sluzbeniku za zastitu podataka u bilo koje
vrijeme kako bi izrazili zabrinutost, postavili pitanje, zatrazili informaciju ili se pozalili na zastitu
osobnih podataka ili njihovu sigurnost. Ako se zatrazi nesto od navedenog, nedoumice i prituzbe
¢e ostati povjerljive i ako se utvrdi da su sustavne prirode, o njima ce biti obavijesten i glavni
direktor za povijerljivost i zastitu podataka.

Sluzbeniku za zasStitu podataka mozZete se obratiti putem elektroni¢ke poste na adresu Zastita
podataka Cemex Hrvatska ili se obratite Sektoru za pravne poslove.

Ako CEMEX-ov zaposlenik smatra da zbog urgentnosti treba kontaktirati CEMEX-ovog Glavnog
direktora za povjerljivost, moze to uciniti putem elektronic¢ke poste na:
derechosarco@cemex.com.

Izmjene Politike.

CEMEX zadrzava pravo izmjene ove Politike u bilo koje doba bez prethodne najave. lzmjene
Politike moraju biti priopcene kroz CEMEX-ove kanale interne komunikacije, kao i objavom na
CEMEX-ovoj glavnoj mreznoj stranici za svaku drzavu.

Ova Politika ne ponistava primjenjive nacionalne zakone i propise o zastiti podataka u drzavama u kojima
CEMEX posluje.

Sluzbenik za zastitu podataka mora osigurati dostupnost prijevoda Politike na sluzbeni jezik drzave u
kojoj CEMEX-ovo drustvo posluje.

14


mailto:DataProtection.Croatia@cemex.com
mailto:DataProtection.Croatia@cemex.com
mailto:derechosarco@cemex.com

